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德列孚   必布奇 图书馆智能物流整体解决方案

全球领先的
智能物流系统整体解决方案

德列孚公司 (Telelift GmbH)
位于距德国巴伐利亚州首府慕
尼 黑 以 西 2 5 公 里 的 迈 萨 赫 市
(Maisach)。



德列孚拥有图书馆领域丰富的物流解决方案实践经验，多年

来，我们不断创新，结合图书馆领域物流专业的前沿技术，逐

步形成以提供还书、分拣及传输为一体的图书馆物流系统整体

解决方案，为客户提供涵盖系统设计、施工及维护保养一站式

完善的服务。

Innovative Library Logistic Technology

德列孚   必布奇
图书馆智能物流整体解决方案

高度智能化控制，中央监控
全程监控各重要组件的工作
状态，实时故障报警；全功
能交互式操作界面，可完成
各类智能控制；自动化的还
书、分拣、传输任务信息可
实时追溯

结构紧凑且模块化的系统
配置，适应各类新建、改
造建筑项目的安装要求；
灵活的系统整体设计，可
节省设备安装所需的建筑
空间，为馆方与读者提供
更多的开放空间

支持多种还书、分拣、传输
模式，以适应馆方需求进行
有效地功能组合，最大程度
地保障整个工作循环高效、
流畅，并给予读者良好的还
书体验，以及帮助馆员将注
意力集中在最有意义的任务
之中

智能化

1 2

空间节省 高 效

还书系统、分拣系统、轨道
传输系统均可模块化灵活组
合，并可扩展延伸；轨道传
输系统路径设计灵活，可在
不同楼层、楼宇间穿越，实
现图书馆物流解决方案立体
化、整体化

灵活性

优化的方案布局设计、系
统自动高效的工作流程运
作，可改善馆员的工作环
境，并将其从繁重、重复
的手工分拣及搬运工作中
解放出来，以获得更多精
力 去 从 事 更 有 意 义 的 工
作，更好地服务于读者

各功能模块的位置布局让
读者及馆员的使用感受自
然舒适，使用者可利用带
动画/图标引导的LED触控
屏，帮助其轻松完成全部
自助操作流程

系统各用电组件节能环保
设计，能耗较低，为创建
绿色环保图书馆创造良好
条件

提升服务 操作便捷 节 能



图书馆智能物流整体解决方案
Specialist Advice with an Eye to the Future

专业的方案规划与设计
The Key to Success
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德列孚|必布奇图书馆智能物流整体解决方案，涵盖智能还书系统、智能分拣系统及智能轨道传输系统，能以多种符合用户实际需
求的模式组合，采用图书馆自助还书、立体分拣及物流传输的设计理念，最大程度地实现读者获得馆方服务体验的提升，如节约
还书时间、多种还书方式，及因此而获得的其他额外馆方服务体验等；最大程度地实现馆方工作流程流畅高效、开放更多的工作
空间服务于馆员及读者，协助馆员将注意力集中在更有意义的任务及读者服务中。

智能还书系统 智能分拣系统 智能轨道物流系统

专业的规划和设计，对于任何方案实施的成功与否，均有着至关重要的作用。德列孚|必布奇 图书馆智能物流整体解决方案
的专业技术人员，对新建建筑、现有建筑及馆方运营管理方面具有足够的认知，从建筑的空间需求、防火、馆方的工作流
程规划需求及图书媒介的运输流量需求等问题，为建筑设计师和规划者提供充分的协助。图书馆智能物流整体解决方案的
前期规划中，系统性能、规格说明、效率提高以及相关的建筑结构需求，是方案整体规划的主要方面。

德列孚 | 必布奇 图书馆智能物流整体解决方案
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智能还书系统
the Ultimate Self-service User Experience

智能分拣系统
Connect, Engage, Evolve

flex AMH Return System全新智能还书系统，人性化不间断的自助信息化服务，提高了图书媒介的流通率，增加了图
书馆的访问量，降低了工作人员的劳动强度，同时也让读者享受了简单自助式的服务体验。

智能自助服务(借)还书系统selfCheckTM 1000，专为图书馆员工和读者更方便使用而打造，可最大限度满足图书馆日常
业务活动需求，提供更符合人体工学设计的人性化体验，同时还可在社区或学院等范围内进行推广使用。

flex AMH Sorting System全新智能分拣系统，可以任何能够想象到的功能组合最大程度地为用户节约分拣工作时间，
使工作流程循环保持高效、流畅，进一步帮助馆方的员工将工作重心集中在最有意义的任务之中。多种模块化组件的
不同组合选择，不仅可满足用户的实际需求，同时也可完美地适配现有的建筑空间。

实时RFID标签识别，实现连续高效还书

超大尺寸触控屏，高品质操控画面的舒适体验

操作界面分步动画提示，直观引导读者使用

系统支持离线工作模式，确保还书服务不中断

智能单本还书系统
flex AMH Returning System

智能多本(借)还书系统
selfCheckTM 1000 System

系统支持远程管理服务，可web远程监控和诊断

系统支持超过20个不同国家的语言操作界面

系统可追溯，支持远程服务生成一系列报表

配置、安装灵活，可选择不同功能、安装模式的机型以适应工

作环境、客户需求
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① flex AMH Returning System 智能单本还书系统

② Book Drop 多本图书投书口

③ Bulk Separator 多本图书分离系统

④ Staff Return Point 馆员上书终端

⑤ Belt Conveyor 分拣传输线单元

⑥ Multiway Sorter Module 多路分拣模块

⑦ Flex Bin书箱

德列孚 | 必布奇 图书馆智能物流整体解决方案
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新一代UniSortCar智能运载小车，具备自动装卸（Auto Drop, Auto Load）功能，可与图书分拣系统无缝衔接及双向开启装卸
图书，实现与分拣系统精准接驳、轨道路径设计的灵活变化；智能运载小车具备经由轨道高效自动传输至目的地功能（Auto-
Convey）。UniSortCar智能运载小车，可完全满足现代化图书馆大型分拣中心、楼层物流中心对物流传输系统精准、高效、
智能化的多元化需求。

充足的装载空间及专利的箱体电动旋转设计，使全新开发的UniSortCar智能运载小车可适用于自动装卸并传输书
籍、CD/DVD、AV媒体、图文画册、期刊等诸多图书馆媒介；

UniSortCar的问世，颠覆了原有图书馆媒介分拣后必须由人工装运到各目的阅览区的传统模式，真正做到与自动
化的分拣系统无缝对接，并通过轨道的灵活铺设，利用建筑空间占用要求不高的优势，在图书馆各楼宇、各楼层
间实现自动立体传输。

适用于传输各类图书馆媒介

与图书分拣系统无缝精准衔接

双向开启装卸，轨道路径设计灵活

接书时间短，几秒即可完成书籍自动装载并发车

高效传输，单本图书装载，连续发车

内胆衬垫设计，传输过程电子锁定，安全性高

颜色经典、外形优雅，符合现代化图书馆审美

新一代自动装卸智能运载小车-UniSortCar
Auto Load, Auto Drop, Auto Convey

德列孚 | 必布奇 图书馆智能物流整体解决方案



UniSafeCar智能运载小车，可快速、安全、高效地完成多本图书的传输任务。物流中心收到订单后，在短
短几分钟内，即可通过手动操作在UniSafeCar运载小车内装载多本图书，并经由轨道将图书快速运送到指
定地点。

UniSafeCar配备自水平装置，确保物品传输过程中始终保持水平，安全性高。特别适合运输各类历史手
稿、早期印刷书籍等贵重物品。

10”TFT超大液晶站点控制屏，可选择UniSafeCar发车目的站点、查看UniSafeCar到站时间、到站声光提
示、追溯运行任务记录等功能。

高效传输，可一次完成多本图书的快速传输任务

安全可靠的运输方式，物品传输过程中始终保持水平

运载负荷高，手动装卸，单次任务载重最高可达10公斤

智能化操控，配备10” TFT超大液晶站点控制屏

颜色经典、外形优雅，符合现代化图书馆审美

灵活安装，适用于新建及改造建筑项目
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可靠及灵活的智能运载小车-UniSafeCar
Reliable and Flexible Logistic Carrier

大运量轨道传输系统-MultiCar
High Load, Auto Load&UnLoad, Auto Convey

MultiCar大运量轨道传输系统，主要由特制的高负载轨道、电动
运载小车、控制及电源等模块组成，可在图书馆内专用于传输较
高载重、单批量数目多、尺寸规格较大的多本图书传输任务，
MultiCar运载小车具有自动装/卸传输容器、在轨道上灵活传输
的功能

小车自动装卸传输容器，馆员无需等待，节约时间

自动高负载传输(≥25kg)，释放馆员劳动力

快速点对点流畅传输，效率高

轨道垂直、水平路径灵活设计，建筑空间优化利用

静音传输，不影响馆内日常运营

AGV智能导车机器人-UniVan
Large Load, Auto Navigation, Auto Convey

UniVan AGV智能导车机器人，专用于单批量超大负载、传输跨度
较长的批量图书传输任务，具备激光探测、自动导航、自动呼叫
及出入电梯/门禁、自适应变速行进等功能。

自动装卸传输容器，馆员无需等待，节约时间

超高负载传输(380kg-650kg)，释放馆员劳动力

自动导航行进及出入电梯/门禁，智能化程度高

德列孚 | 必布奇 图书馆智能物流整体解决方案



上海图书馆东馆

上海市最大的公共图书馆

是综合性研究型图书馆和行业情报中心，全国文化信

息资源共享工程上海市分中心、文化部公共文化研究

基地，首批国家重点古籍保护单位

Flex AMH智能单本还书系统5套

Selfcheck 1000智能多本还书系统4套

分别设立本馆图书分拣、外馆图书分拣共2处flex AMH

大型分拣中心

170辆UniSortCar智能自动装卸小车

18辆UniSafeCar智能传输小车

轨道物流中心站点64个，分布于-1至7层东西两侧楼面

图书馆概况

图书馆智能物流整体解决方案

国家总书库，国家书目中心，国家古籍保护中心

一期于1987年投入使用，设计轨道物流中心站点40

个，共180辆智能传输小车运行

二期于2008年投入使用，设计轨道物流中心站点49

个，共130辆智能传输小车运行

图书馆概况

图书馆智能物流整体解决方案

图书馆用户案例

中国国家图书馆

德国斯图加特城市公共图书馆

是德国新媒体艺术中心之一，也是世界最美的图书馆之一

4套还书及分拣系统

70辆UniSortCar全自动装卸小车

共44个物流中心，分布于8个楼层

项目概况

图书馆智能物流整体解决方案

法国国家图书馆
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数十年来，德列孚公司在图书馆领域，凭借高质量的产品标准、前沿的图书馆立体物流传输技术，已与法国国家图书馆、德国
柏林国家图书馆、德国斯图加特城市公共图书馆、俄罗斯国家图书馆、中国国家图书馆、上海图书馆、新西兰国家图书馆、印
尼雅加达国家图书馆、奥地利塞尔兹堡大学图书馆、日本中央大学图书馆、美国怀特普莱恩斯公共图书馆等130余所国家、城
市、大学图书馆建立长期合作，提供可靠、完善的图书馆智能物流系统运维服务。如今，德列孚携手必布奇，提供的全自动还
书、立体分拣及物流传输一体的图书馆智能物流整体解决方案，已逐渐成为又一引领行业的风向标。

法国最大的图书馆，也是屈指可数的世界级大型图书

馆之一，1996年开馆运营，馆藏量高达3000万册

配备355辆智能运载小车

设立150个轨道物流站点

传输车次达70000次/月

图书馆概况

图书馆智能物流整体解决方案

德列孚 | 必布奇 图书馆智能物流整体解决方案

德列孚
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土耳其安卡拉国家图书馆

是目前世界上新建的国家图书馆之一，土耳其的国家文化

研究中心、文献提供中心

图书馆概况

设立2处大型分拣中心，含4套flex AMH还书及分拣系统

装备41个轨道物流站点

100辆UniSortCar智能自动装卸小车

50辆UniSafeCar智能传输小车

图书馆智能物流整体解决方案

我们的方案
⸺图书馆智能物流整体解决方案

我们的服务

   系统设计
    基于以下因素为用户提供优质

解决方案：
·  运输图书媒介的种类
·  运输总流量和分时流量
·  物流中心站点位置、数量
·  图书馆建筑结构
·  防火要求
·  美观要求
·  未来扩展需求等

  系统的维护和培训
·  远程实时监控
·  定期客户培训
·  多种维保方案
·  深度技术支持
·  及时配件供应
·  终身合作伙伴

需求调查
我们的专业设计团队会与
客户进行充分沟通，从而
收集、整理和分析客户需
求，用以制定出切实可行
的应用方案

   项目实施
·  可靠的系统安装
·  严格的施工标准
·  合理的施工方案
·  专业的安装团队
·  丰富的项目经验

智能还书系统 智能分拣系统 智能轨道物流传输系统

关于Telelift / 德列孚
德国Telelift（德列孚）成立于1964年，是智能物流技术的引导者。
从德列孚安装世界上第一套轨道物流系统起，业务已扩展至医疗、图书
馆、工业、安保四大领域。

德列孚始终致力于技术创新，在图书馆领域，不断推动图书馆馆内自动化
物流技术的发展，并逐步形成了智能轨道物流传输系统、 智能自助借还
与分拣系统为一体的图书馆智能物流整体解决方案。

全球市场占有率
超过80%

分布40多个

国家和地区

80%

印尼雅加达国家图书馆

是目前世界上最高的图书馆，达24层，也是世界上装备智

能轨道物流系统安装楼层最高的图书馆

图书馆分两期建造，分别于2017年及2019年落成

图书馆概况

2套flex AMH还书及分拣系统

50辆UniSortCar智能自动装卸小车

20辆UniSafeCar智能传输小车

14个物流中心站点

1套MultiCar大运量轨道传输系统

图书馆智能物流整体解决方案

德列孚 | 必布奇 图书馆智能物流整体解决方案


